CONDICIONES GENERALES
1. Tanto Kin-Ball® como Omnikin® son marcas registradas y su utilización está supeditada a una aceptación expresa por parte de la Asociación Española de Kin-Ball® Sport.

2. Todos los productos exhibidos en nuestra web son productos exportados por Omnikin® y por tanto cuentan con la garantía tanto de la Asociación Española de Kin-Ball® Sport como de Omnikin®

Proceso de Compra
3. Para comprar los productos exhibidos en nuestra web, habrá de rellenar la hoja de solicitud y enviarla cumplimentada a tienda@kin-ball.es. Tras ello, nos pondremos en contacto con usted y le haremos llegar la factura por el importe total del pedido.

4. Una vez que se realice el ingreso por el importe total del pedido, procederemos a enviar la mercancía. La mercancía se envía por servicio de mensajería y tiene un plazo máximo de entrega de dos semanas desde la notificación del ingreso.

5. El transporte no está incluido en el precio, por lo que los envíos se realizan a contra reembolso, asumiendo el cliente el gasto de transporte.

Devolución.
6. En el caso de que uno de los productos esté estropeado en origen, la Asociación Española de Kin-Ball® Sport lo reemplazará por otro igual, asumiendo el cliente los gastos de envió de la mercancía tarada y de la nueva mercancía. Esta garantía no es aplicable a las cámaras.

Atención al cliente
7. Puede plantearnos cualquier duda o consulta en la dirección de correo tienda@kin-ball.es o llamando al teléfono 608 119 064

